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Dette hafte bestar af tre dele. For det ferste af en vejledning i, hvad du skal gare,
hvis du far brug for din rejseforsikring. Derudover af de betingelser, der geelder

for rejseforsikringen. Og endelig af den blanket, som du skal udfylde, hvis du skal
anmelde en skade. Blanketten kan ogsa hentes pa vores hjemmeside www.gouda.dk.

Husk, at det er dit eget ansvar at sikre dig, at policen er korrekt. Vi anbefaler derfor,
at du tjekker oplysningerne pa din police, far du rejser, og sikrer dig, at navne, daek-
ningsomfang, deekningsomrade, type af daekning samt evt. tilvalg er korrekte.

Det er en god idé at tage forsikringsbetingelserne med pa rejsen, sa du let kan se,
hvad du skal gere, hvis du kommer ud for en skade, samt hvordan du er deekket.
Derudover anbefaler vi, at du efterlader en kopi af policen (med policenummer)
hos din familie eller venner i Danmark.

Hvis du har spergsmal, er du selvfglgelig velkommen til at kontakte os.

Vi gnsker dig en god rejse.

GOUDA REJSEFORSIKRING
TLF.: (+45) 88 20 88 20
FAX: (+45) 88 20 88 21
E-MAIL: GOUDA@GOUDA.DK
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I - VAR OPMARKSOM PA

+ At det er et krav, at du har et gult sygesikringskort, der er gyldigt i rejsepe-
rioden. Du skal ved starten af forsikringsperioden vaere berettiget til ydelser i
henhold til Sundhedsloven, herunder den offentlige rejsesygesikring.

At der gzlder seerlige regler for personer med kroniske/eksisterende lidelser.

At rejseforsikringen alene kan kabes, hvis du er en del af en skole- eller ung-
domsgruppe pa min. 10 forsikrede, hvor ingen er fyldt 30 ar pa afrejsetidspink-
tet.

+ At rejseforsikringen ikke daekker krav opstéet som falge af skisport, medmindre
du har kebt skitilleeg.

At du selv er ansvarlig for, at oplysningerne pa din police er korrekte.

At du selv er ansvarlig for at kende betingelserne her i haeftet, der ligger til
grund for Goudas eventuelle erstatning.

At du ber lade en pargrende i Danmark opbevare en kopi af din police.

At rejseforsikringen kan kebes for henholdsvis Europa og Udvidet Europa. Det
fremgar af din police, for hvilket omrade du har kebt din rejseforsikring.

Il - “HVAD GOR JEG, HVIS ...”
- NAR DU FAR BRUG FOR DIN REJSEFORSIKRING

Dette afsnit indgar som en del af forsikringsbetingelserne. Det er vigtigt, at du fal-
ger disse retningslinjer ngje, da det kan have betydning for Goudas erstatningspligt.

Har du spargsmal eller brug for vejledning?

Seger du almindelig rad eller vejledning far, under eller efter rejsen, er du altid vel-
kommen til at henvende dig til Gouda Rejseforsikring. Telefontiden er mandag til
fredag mellem kL. 9 og 17:

TIf.: (+45) 88 20 88 20
Fax: (+45) 88 20 88 21
E-mail: gouda@gouda.dk

Hvordan anmelder du en skade?

Du kan — over hele verden — benytte Gouda Alarmcentral i Kgbenhavn.
Alarmcentralen er aben 24 timer i dagnet — 365 dage om éaret. Kontaktoplysninger
finder du pa bagsiden af dette haefte.

Hos Gouda Alarmcentral kommer du i kontakt med en medarbejder, som assiste-
rer dig. Hvis det drejer sig om sygdom eller ulykke, star [zeger parat til at treede ind
i sagen og indlede en dialog med den behandlende [zge. Det er vigtigt at folge de
anvisninger, som Goudas leege eller Gouda Alarmcentral giver dig.

Inden du ringer til Gouda Alarmcentral, ber du bruge nogle minutter pé at finde
alle relevante oplysninger frem. Det er f.eks. policenummer, cpr-nummer, navn og
telefonnummer pé lzege/hospital p& opholdsstedet, diagnose, navn pé din egen
laege samt eventuel adresse til pargrende. Dette ger, at vi hurtigere kan hjeelpe dig.

Anmeldelse af skade efter hjemkomst

Du anmelder en skade ved at indsende en skadeanmeldelse til Gouda.
Skadeanmeldelsen finder du i midten af dette haefte eller pa vores hjemmeside
www.gouda.dk under linket "hent blanket”. Anmeldelsen skal sendes til:

Gouda Rejseforsikring, Sejragade 7, 2100 Kgbenhavn @.

Hvis du bliver syg, bestjalet eller...

| dette afsnit kan du laese, hvordan du skal forholde dig, hvis du far brug for din rej-
seforsikring. Husk, at beskrivelsen altid skal sammenholdes med forsikringsbetingel-
serne (se afsnit IlI).

Eftersagning og redning

Er eftersggning eller redningsaktion nadvendig, kontaktes de lokale myndigheder
forst. Gouda Alarmcentral kontaktes herefter hurtigst muligt. Gouda Alarmcentral
vil foretage det forngdne — eventuelt i samarbejde med lokale og offentlige myn-
digheder.




Evakuering

Befinder du dig i et omrade, hvorfra evakuering er ngdvendig, skal du kontakte
Gouda Alarmcentral, som vil foresté evakueringen — eventuelt i samarbejde med
offentlige myndigheder. Du er ogsa velkommen til at kontakte Gouda Alarmcentral,
hvis du er i tvivl om, hvorvidt evakuering er ngdvendig.

Hjemkaldelse

Hvis du pa grund af akut opstéet alvorlig sygdom eller dedsfald i den neer-

meste familie ansker at rejse hjem fer tid, skal du omgaende kontakte Gouda
Alarmcentral. Gouda Alarmcentral vil s vurdere, om der er grundlag for daekning af
hjemrejsen. | bekreeftende fald vil Gouda Alarmcentral arrangere en ekstraordinaer
hjemrejse. Hvis du selv — efter aftale med Gouda Alarmcentral — arrangerer hjem-
rejsen eller i gvrigt har andre daekningsberettigede udlaeg, skal du indsende skade-
anmeldelse snarest muligt.

Hjemtransport

1 alle tilfeelde hvor hjemtransport kan komme pa tale, skal du hurtigst muligt kon-
takte Gouda Alarmcentral. Goudas laege vil herefter i samréd med behandlende
lzege/hospital vurdere, om en hjemtransport er ngdvendig og forsvarlig.

Hospitalsindlaeggelse

Bliver du hospitalsindlagt, skal du kontakte Gouda Alarmcentral hurtigst muligt og
senest ét dagn efter indlaeggelsen. Gouda Alarmcentral sikrer dig korrekt behand-
ling og en ordentlig standard. Hvis det er ngdvendigt, stiller Gouda Alarmcentral
betalingsgaranti over for det aktuelle hospital. Ved skadestuebesgg — se venligst
naeste side.

Indhentning af fastlagt rejserute
| tilfaelde hvor indhentning af rejserute kan komme pa tale, skal du hurtigst muligt
kontakte Gouda Alarmcentral.

Laegebehandling

Hvis du har veeret under behandling hos en praktiserende laege, kan du bede lzegen
kontakte Gouda med hensyn til betaling, eller du kan vaelge selv at betale for
behandlingen og derefter sende skadeanmeldelse og originalbilag til Gouda for
refusion. Skadeanmeldelsen skal — uanset om du eller Gouda har betalt — indsendes
snarest muligt. Husk under alle omstaendigheder at fa den ngdvendige doku-
mentation for din sygdom; dvs. en laegeerkleering med diagnose og oplysning om
eventuelt ordineret medicin samt originalbilag for betaling af laeegebehandling og
medicin. Hvis prisen pa behandlingen forventes at overstige 5.000 kr., skal Gouda
Alarmcentral kontaktes.

Overfald

Bliver du udsat for et overfald, skal du snarest muligt orientere Gouda
Alarmcentral. Bemaerk, at det er en forudsaetning for deekning, at overfaldet hur-
tigst muligt anmeldes til det lokale politi, og at der indhentes laegeerkleering/ska-
destuerapport.

Personlige ejendele

Ved tyveri, bortkomst eller beskadigelse af personlige ejendele er det en betin-
gelse for Goudas erstatningspligt, at du hurtigst muligt anmelder episoden til det
lokale politi. Er skaden sket, mens bagagen har veeret i transport-/luftfartsselska-
bets varetaegt, skal du hurtigst muligt anmelde skaden til dette selskab og skaf-
fe dokumentation pa denne anmeldelse i form af en PIR (Property Irregularity
Report). Skadeanmeldelsen sendes hurtigst muligt til Gouda. Vedleeg original kvit-
tering for anmeldelsen til ovennaevnte myndigheder samt original dokumentation
for veerdi og alder af de stjélne, bortkomne eller beskadigede effekter. | tilfeelde af
beskadigelse af ejendele ma disse ikke smides ud, fer tilladelse er givet, eller ska-
den er opgjort. P4 forlangende skal de beskadigede ejendele indsendes til Gouda.
Indskrevet bagage anses tidligst som bortkommet, nar det 30 dage efter forsikre-
des ankomst til destinationen ikke er tilvejebragt.

Privatansvar

Du ma aldrig selv anerkende erstatningspligt. Overlad det til Gouda at tage stilling
hertil. | modsat fald kan du risikere selv at matte betale erstatning, herunder for
skadetilfzelde, som du ikke kan geres ansvarlig for. Du skal hurtigst muligt kontakte
Gouda, hvis du kommer i en situation, som skennes at kunne medfere et erstat-
ningskrav mod dig. Det er vigtigt, at navn og adresse pa skadelidte samt mulige

vidner oplyses til Gouda.

Retshjaelp i udlandet

Hvis du far brug for juridisk assistance eller sikkerhedsstillelse, skal du omgaende
kontakte Gouda. En evt. sikkerhedsstillelse tilbagebetales til Gouda efter frigivelse.
Endelig afslutning af en sikkerhedsstillelse vil typisk forega efter din hjemkomst.

Skadestuebesag

Skal du pa skadestuen, skal du hurtigst muligt kontakte Gouda Alarmcentral. Ved
betaling kan du anmode skadestuen om at kontakte Gouda, eller du kan veelge selv
at betale for behandlingen og efterfglgende sende skadeanmeldelse og originalbi-
lag til Gouda for refusion. Skadeanmeldelsen skal — uanset om du eller Gouda har
betalt — indsendes snarest muligt. Husk at fa den nadvendige dokumentation for
din sygdom; dvs. en laegeerkleaering med diagnose, oplysning om eventuelt ordineret
medicin samt originalbilag for betaling af leegebehandling og medicin. Ved hospi-
talsindlaeggelse — se venligst pa side 4.

Sygdom eller tilskadekomst

Det er en betingelse for Goudas erstatningspligt, at du fremskaffer den ngjagtige
diagnose fra den behandlende [aege, samt at Goudas laege far adgang til alle rele-
vante sygejournaler. Nar du er kommet hjem, skal du indsende dokumentation

for udgifterne, hvorefter eventuel refundering vil finde sted. Ovenfor kan du laese
naermere om, hvordan du skal forholde dig i forbindelse med hospitalsindleeggelse,
leegebesog eller skadestuebesag.

Tilkaldelse og sygeledsagelse

Dnsker du tilkaldelse eller ledsagelse, skal du omgéende kontakte Gouda
Alarmcentral. Det er vigtigt for sagens afgarelse, at du fremskaffer den ngjagtige
diagnose fra den behandlende laege, samt at Goudas laege far adgang til alle rele-
vante sygejournaler.




Il - FORSIKRINGSBETINGELSER

Her kan du laese de naermere betingelser for rejseforsikringen; dvs. dens omfang og
undtagelser. Det er disse betingelser, der ligger til grund for, hvordan du er daek-
ket. Bemaerk, at afsnittene | og Il udger en integreret del af betingelserne, og at
eventuelle anvisninger i disse skal fglges. | punkt 27 er ord anfert i kursiv naermere
defineret.

Bemaerk:
Er en skadeudgift ikke medtaget i deekningsbeskrivelsen (Hvilke udgifter daekker
rejseforsikringen), betyder det, at udgiften ikke er daekket af din rejseforsikring.

Indholdsfortegnelse

1 Sygdom 6
2 Hjemtransport 8
3 Hjaelp pa stedet — 24 timers laegevagt 9
4 Fysioterapi m.m 10
5 Personlig sikkerhed 10
6 Laegelig fejlbehandling 13
7 Privatansvar 13
8 Retshjeelp i udlandet 14
9 Hjemkaldelse 15
10 Tilkaldelse & sygeledsagelse 16
11 Personlige ejendele 17
12 Overfald 18
13 Ulykke (tilleegsdaekning) 19
14-27 Feellesbetingelser 20
1 SYGDOM

For rejser i Europa gaelder denne daekning ikke.
Forsikringssum 500.000 kr.
1.1 Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

| tilfeelde af akut sygdom eller tilskadekomst, opstéet pé rejsen, daekker
rejseforsikringen rimelige og nedvendige udgifter til

a) behandling hos leege med autorisation i det land, hvor du bliver behand-
let (behandlende leege),

b) medicin — ordineret af behandlende [age eller Goudas lage,

) hospitalsophold pa tosengsstue (semiprivate) og laeegeordineret behand-
ling pa hospital, herunder operationer,

d) levering af screenet blod samt overvégning pa stedet af, at du modta-
ger det screenede blod. Det er en forudsaetning for daekning, at Goudas
lzege vurderer, at du opholder dig i et risikoomrade,

&

graviditetskomplikationer, fadsel, behandling af et ufadt barn eller

et barn, der er fadt for tidligt, indtil 4 uger fer forventet fedselstids-
punkt. Udgifterne er daekket under morens rejseforsikring. Udgifterne
til behandling af ufadt eller for tidligt fedt barn skal vaere omfattet af
indevaerende sygdomsdaekning,

f

telefonopkald under hospitalsindlaeggelse op til 500 kr.
g) taxitransport for forsikrede til og fra behandlingsstedet op til 500 kr.

h) ambulancetransport fra sygdoms-/ulykkesstedet til behandlingsstedet.
Ambulancefly skal forinden godkendes af Gouda,

sygetransport, som falge af behandlingssvigt, til neermest egnede
behandlingssted. Det er en betingelse for daekning, at Goudas laege —
efter kontakt med behandlende lzege — vurderer, at en sadan sygetrans-
port er ngdvendig og forsvarlig,

forleengelse af din Gouda rejseforsikring i tilfeelde, hvor din hjemrejse
forsinkes ud over daekningsperioden.

Rejseforsikringen daekker endvidere rimelige og nedvendige ekstra-
udgifter til

=

ophold pa hotel samt fortaering i tilfeelde af at Goudas laege vurderer, at
du kan behandles ambulant i stedet for pé hospital. Forsikringssum pr.
dag fremgar af skema nedenfor,

ophold pa hotel samt fortaering efter endt behandling for at afvente
hjemrejse eller indhentning af rejserute. Forsikringssum pr. dag fremgar
af skema nedenfor.

Forsikringssum 1.000 kr.

Rejseforsikringen daekker ikke

Rejseforsikringen daekker ikke udgifter

a) til behandling eller ophold efter hjemkomst til Danmark,
b

til behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, der inden for de
sidste 2 maneder for afrejsen har medfert

« hospitalsindlaeggelse,
« vurdering/behandling hos laege, som ikke er et led i kontrol,

+ aendret medicinering,

o

til behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, hvis du

ikke har sagt laege eller har afsldet/opgivet behandling for sygdom-
men, selv om du burde vide eller formode, at sygdommen kraevede
behandling eller var veesentligt forvaerret,

- er blevet opgivet eller har faet afslag pa behandling,

+ er skrevet op til, henvist til eller er pa venteliste til vurdering/behand-
ling,

er udeblevet fra aftalte kontrolbesgg inden for de sidste 2 maneder
eller pa grund af tidligere udeblivelser har opgivet normale kontrolbe-
sog,

o

til behandling af sygdomme, der er eller har vaeret under udredning og/
eller har veeret under udredning forud for afrejsen, ogsé selvom der ikke
er blevet stillet en diagnose,

&

til kontrol og behandling, herunder medicin, til at holde en kronisk eller
eksisterende sygdom stabil og velreguleret,

=

til et for afrejsen kendt behandlingsbehov,

g) til fortsat behandling eller ophold, safremt du afviser at lade dig hjem-
transportere, nar Goudas lzege har besluttet, at hjemtransport skal finde sted,

h) til behandling eller ophold i det tilfeelde, hvor Goudas leege har beslut-
tet, at behandlingen kan afvente hjemkomst til Danmark,

i) iforbindelse med en hjemtransport arrangeret af dig selv, som Gouda
ikke ville veere blevet péfart, hvis Gouda havde formidlet hjemtransporten,

j) til transport som falge af din frygt for smittefare,

k) der pélgber som falge af, at du ikke falger Goudas laeges anvisninger,




2.1
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1) til tandleegebehandling,

m) til fysioterapi, kiropraktor eller anden ikke-leegelig behandling — se daek-
ning 4 Fysioterapi m.m..

n) til provokeret abort,

o) til behandling eller felgesygdomme af aids, herunder ogsé undersggelser
af symptomer. Denne undtagelse gzelder uden hensyn til punkt 1.2 a-c,

p) til at erstatte, udskifte eller reparere proteser, briller, kontaktlinser, hare-
apparater, tandproteser eller andre hjaelpemidler,

q) til rekreations- eller kurophold.

HJEMTRANSPORT

For rejser i Europa er punkt 2.1 b og c ikke omfattet af rejseforsikringen,
medmindre der er kgbt tilleg for arbejds-/studieophold. Tillzegget skal
fremga af policen.

Forsikringssum 250.000 kr.

Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

| tilfeelde af akut sygdom eller tilskadekomst, omfattet af daekning 7
Sygdom eller den offentlige rejsesygesikring, deekker rejseforsikringen rime-
lige og ngdvendige

a) ekstraudgifter til hjemtransport til bopael/hospital i Danmark. Goudas
laege vurderer — efter kontakt til behandlende laege — om en hjem-
transport er nedvendig og forsvarlig samt hvilket transportmiddel, der i
bekreeftende fald skal benyttes. Gouda afger, hvornar hjemtransporten
skal finde sted,

b) udgifter til enten hjemtransport til bedemand/krematorium i Danmark
ved dedsfald inkl. udgifter til lovbefalede foranstaltninger f.eks. balsame-
ring og zinkkiste eller

&

udgifter til kremering og/eller begravelse pé stedet, hvis de pararende
onsker dette — rejseforsikringen daekker maksimalt, hvad en hjemtrans-
port ville koste,

d) ekstraudgifter til hjemsendelse af vigtige personlige ejendele, som du
ma efterlade som falge af en hjemtransport godkendt af Gouda,

o

udgifter til taxa eller legeordineret ambulance fra hospital eller luft-
havn til din bopael i Danmark, efter at Gouda har hjemtransporteret dig
til Danmark,

Har du, efter feerdigbehandling og udskrivelse fra hospital i udlandet,
ikke vaeret i stand til at folge den for afrejsen planlagte og dokumente-
rede rejserute, og er du ikke blevet hjemtransporteret for Goudas reg-
ning, daekker rejseforsikringen rimelige og nedvendige ekstraudgifter til

=

indhentning af fastlagt rejserute — maksimalt pa gkonomiklasse — til det
sted, du i henhold til den fastlagte rejserute skulle befinde dig eller

hjemrejse til din bopael i Danmark — maksimalt p& skonomiklasse. Ved
hjemrejse til din bopeel i Danmark er du ikke berettiget til eventuel
returrejse.

g

Rejseforsikringen daekker ikke
Rejseforsikringen daekker ikke udgifter til

a) hjemtransport pa grund af kroniske eller eksisterende sygdomme, der
inden for de sidste 2 maneder fer afrejsen har medfort:

+ hospitalsindlaeggelse,

« vurdering/behandling hos laege, som ikke er et led i kontrol,

+ @ndret medicinering,

32

b) hjemtransport i forbindelse med kroniske eller eksisterende sygdomme,
hvis du:

ikke har sggt [age eller har afsldet/opgivet behandling for sygdom-
men, selv om du burde vide eller formode, at sygdommen kraevede
behandling eller var vaesentligt forvaerret,

er blevet opgivet eller har faet afslag pa behandling,

er skrevet op til, henvist til eller er pa venteliste til vurdering/behand-
ling,

er udeblevet fra aftalte kontrolbesgg inden for de sidste 2 maneder
eller pa grund af tidligere udeblivelser har opgivet normale kontrolbe-
sog,

&

hjemtransport arrangeret af dig selv, som Gouda ikke ville have haft,
hvis Gouda havde formidlet transporten,

d

ambulancefly i tilfaelde, hvor transporten kan finde sted pa en anden
leegelig forsvarlig méde efter Goudas laeges vurdering,

e) hjemtransport som felge af din frygt for smittefare.

HJALP PA STEDET - 24 TIMERS LAGEVAGT
Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

Under rejsen har du adgang til Goudas 24 timers danske laegevagt ved bade
lettere og alvorlig sygdom. Du kan fa rad og vejledning om laegebehand-
ling, om medicin ordineret af behandlende lzege samt om egnede laeger og
tandleeger i udlandet.

Rejseforsikringen daekker ikke

Rejseforsikringen daekker ikke dine udgifter ved henvendelse til Goudas 24
timers leegevagt.
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4.1

4.2

4.3

5.1.1

5.2

5.2.1

5.3

5.3.1

FYSIOTERAPI M.M.

Forsikringssum 10.000 kr.

Hvilke udgifter deekker rejseforsikringen

| tilfaelde af akut sygdom eller tilskadekomst omfattet af daekning 7
Sygdom eller den offentlige rejsesygesikring, daekker rejseforsikringen rime-
lige og nedvendige udgifter til laegeordineret behandling hos offentligt regi-
streret fysioterapeut, kiropraktor eller anden ikke-laegelig behandler,

53.2

Begraensning

Daekningen er begraenset til maksimalt 10 behandlinger. 5.4
Rejseforsikringen daekker ikke
Rejseforsikringen daekker ikke udgifter til 5.4.1
a) behandling efter hjemkomst til Danmark,

b) behandling eller ophold efter det tidspunkt, hvor du undlader at lade dig
hjemtransportere, nar Goudas laege har besluttet, at hjemtransport skal
finde sted,

c) behandling eller ophold i det tilfelde, hvor Goudas laege har besluttet,
at behandlingen kan afvente hjemkomst til Danmark.

PERSONLIG SIKKERHED
KRISEH)ALP PA STEDET

Forsikringssum Ubegraenset.

Hvilke udgifter deekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen daekker dine udgifter til krisehjeelp pa uheldsstedet i til-
faelde af, at du har vaeret udsat for

a) en starre ulykke,

b) en voldsom traumatisk haendelse, der involverer flere personer,
¢) en naturkatastrofe, 5.4.2
d) en terroraktion, krig eller krigslignende tilstand,

e) en gidseltagning.
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Det er en forudsaetning for daekning, at Goudas laege eller psykolog vurde-

rer, at krisehjeelp er nadvendig.

TELEFONISK KRISEHJALP TIL PARGRENDE

Forsikringssum 10.000 kr.

55
Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

Er du berettiget til krisehjaelp i henhold til daekning 5.7 Krisehjaelp pa stedet,

daekker rejseforsikringen udgifter til telefonisk krisehjzelp til dine pargrende. 551

Det er en forudsaetning for daekning, at Goudas leege eller psykolog vurde-
rer, at krisehjzelp til dine pargrende er ngdvendig.

KRISEHJALP EFTER HJEMKOMST

Forsikringssum 10.000 kr.

Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen daekker dine udgifter til krisepsykologisk behandling efter
hjemkomst i tilfaelde, hvor du har vaeret udsat for en

a) naturkatastrofe, 5.5.2

b) terroraktion, krig eller en krigslignende tilstand,
) gidseltagning,
d) livstruende epidemi.

Det er en forudsaetning for daekning, at din egen leege henviser dig til psy-
kologisk behandling.

Uanset antallet af tegnede forsikringer og forsikringstagere er den mak-
simale erstatning, der kan udbetales ved ét skadetilfeelde, begraenset til
100.000 kr.

EVAKUERING

Forsikrigssum 50.000 kr.

Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen daekker rimelige og nedvendige udgifter til transport,
hotelophold, forteering, tej og lokal transport i forbindelse med evakuering
til neermeste sikre destination eller til Danmark. Rejseforsikringen daekker i
tilfaelde af, at

a) udenrigsministeriet anbefaler evakuering eller hjemrejse p& grund af krig
eller krigslignende tilstande eller overhaengende fare for udbrud af krig
eller krigslignende tilstande i det land, hvor du opholder dig,

b) udenrigsministeriet anbefaler evakuering eller hjemrejse pé& grund af en
terroraktion eller overhaengende fare for en terroraktion,

) udenrigsministeriet eller lokale myndigheder anbefaler evakuering eller
hjemrejse pa grund af naturkatastrofe eller overhaengende fare for
naturkatastrofe i det omrade, hvor du opholder dig,

d) Statens Serum Institut anbefaler evakuering eller hjemrejse pa grund af
livstruende epidemier i det omrade, hvor du opholder dig.

Gouda laegger udenrigsministeriets, Statens Serum Instituts og lokale myn-
digheders anbefalinger til grund ved afggrelse af, om evakuering kan daek-
kes, og ved deaekning af evakuering, hvor naermeste sikre destination er.

Begraensning

Evakuering skal finde sted ved farst givne lejlighed. @nsker du pé dette
tidspunkt ikke at tage imod tilbuddet om evakuering, bortfalder daekningen.

Rejseforsikringen daekker ikke

Rejseforsikringen daekker ikke, hvis udenrigsministeriet, Statens Serum
Institut eller lokale myndigheder pa tidspunktet for din indrejse i et omrade

har anbefalet eller foretaget evakuering.
EFTERSOGNING 0G REDNING

Forsikringssum 50.000 kr.

Hvilke udgifter deekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen daekker nadvendige udgifter til eftersagning og/eller red-
ning.

Det er en forudsaetning for daekning, at

a) haendelsen er anmeldt til det lokale politi/de lokale myndigheder, og at

eftersggningen/redningen er ivaerksat af disse eller af udenrigsministe-
riet, og at

b) Gouda Alarmcentral hurtigst muligt kontaktes, hvis en eftersagning eller
redning bliver nedvendig, og at alarmcentralen godkender de selskaber,
der skal foresta eftersggningen samt omfanget heraf.

Begraensninger
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5.6.2
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5.7
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a) Uanset antallet af tegnede forsikringer og forsikringstagere er den mak-
simale erstatning, der kan udbetales ved ét skadetilfaelde, begraenset til
300.000 kr.

b) Det er en forudsaetning for daekning, at den eftersagte er forsikret hos
Gouda. Efterlyses flere personer som en gruppe, fordeles eftersagnings-
udgifterne ligeligt pa antallet af eftersogte.

c) Det betragtes ikke som en eftersggning, hvis forsikrede har undladt at
forteelle pargrende, hvor han/hun befinder sig eller rejser rundt, og fami-
lien gerne vil have kontakt — uanset arsagen til gnsket om kontakt.

d) Der er pa alle skadetilfeelde under dette punkt en selvrisiko pa 10 % —
dog minimum 2.500 kr. pr. skadetilfaelde.

Rejseforsikringen daekker ikke
Rejseforsikringen daekker ikke

a) vederlag til organisationer/myndigheder, som normalt arbejder frivilligt/
vederlagsfrit med eftersggningsopgaver,

b) eftersagning nord for 75. breddegrad eller pa Sydpolen,
c) eftersggningsbehov forarsaget af, at du har udvist grov uagtsomhed,

d) eftersagning af forsikret med eksisterende psykiske lidelser, der formo-
des at veere arsag til bortkomsten,

e) eftersagning af forsikret, der har faet stillet en terminal diagnose,

f) eftersggning af personer, der forsvinder, mens de udaver eller traener til
professionel sport eller er pa en videnskabelig ekspedition,

g) omkostninger til eftersggning/redning i tilfeelde af kidnapning eller kapring.

TERROR
Forsikringssum 10.000 kr.

Hvilke udgifter deekker rejseforsikringen

a) | tilfelde af, at du direkte rammes af terror, der medferer personskade,
daekker rejseforsikringen ngdvendige ekstraudgifter til tidligere hjem-
rejse/hjemtransport til Danmark, herunder om ngdvendigt med ambu-
lancefly. Det er en forudsaetning, at Goudas laege skenner hjemtransport
nedvendig, og at transporten er arrangeret ifalge aftale med Gouda.

b) I tilfeelde af, at du indirekte rammes af terror, som felge af, at der inden-
for en radius af 5 km fra dit opholdssted, sker en terrorhandling i form
af bombespraengning, angreb med kemiske eller biologiske vaben, fly-
kapring eller anden form for terror, der medfarer personskade pé andre
end dig selv, dakker rejseforsikringen nadvendige ekstraudgifter til
tidligere hjemrejse. Rejseforsikringen deekker med op til halvdelen at det
belab, du oprindeligt har betalt for din transport.

Begraensninger

Det er en forudsaetning for daekning under pkt. 5.6.1 b, at en tidligere hjem-
rejse/hjemtransport medfarer ankomst til Danmark tidligere end 72 timer
for oprindeligt planlagt.

Rejseforsikringen daekker ikke

En af rejsearranggren eller af andre, herunder offentlige myndigheder,
iveerksat hjemtransport er ikke omfattet af rejseforsikringen.

GIDSELTAGNING
Forsikringssum 50.000 kr.

Hvilke udgifter deekker rejseforsikringen

| tilfaelde hvor du har veeret holdt som gidsel, daekker rejseforsikringen

a) nedvendige ekstraudgifter til hjemtransport til Danmark, herunder om
ngdvendigt med ambulancefly. Det er en forudsaetning, at Goudas leege
skenner hjemtransport ngdvendig, og at transporten er arrangeret ifglge
aftale med Gouda,

=

ekstraudgifter til ophold pa hotel, lokal transport og fortaering,

C

forleengelse af forsikringsperioden, i tilfaelde hvor forsikringsperioden
udlgber, mens du bliver holdt som gidsel. Forleengelsen traeder i kraft
ved udlgb af den geeldende forsikringsperiode og varer indtil din hjem-
komst til Danmark — dog maksimalt 14 dage efter, at du er blevet frigivet.

5.7.2 Rejseforsikringen daekker ikke
Rejseforsikringen daekker ikke
a) udgifter til efterforskning af en gidseltagning,
b) udgifter til lasesum,

) enhver skade opstéet som falge af begivenheder, der finder sted i omra-
der med krig, krigslignende tilstand, oprer eller borgerlige uroligheder.

5.8 TILBAGEHOLDELSE | FORBINDELSE MED KRIG
Forsikringssum 10.000 kr.

5.8.1 Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

Bliver du tilbageholdt af myndighederne i et land som falge af krig eller
risiko for krig, daekker rejseforsikringen nedvendige ekstraudgifter til

a) ophold og indenrigstransport,
b) fortaering med op til 500 kr. pr. dagn.
5.8.2 Begrensninger

Daekningen opharer 3 maneder efter, at du farste gang bliver tilbageholdt.

6 LAGELIG FEJLBEHANDLING
Forsikringssum 250.000 kr.

6.1 Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen daekker varigt mén som falge af dokumenteret laegelig
fejlbehandling i direkte forbindelse med en skade, der er daekningsberetti-
get i henhold til deekning 7 Sygdom eller er omfattet af den offentlige rej-
sesygesikring. Erstatningsansvaret fastlaegges efter Lov om klage- og erstat-
ningsadgang inden for sundhedsvaesenet §§ 20-23, og erstatningens stor-
relse fastlaegges efter Lov om erstatningsansvar.

7 PRIVATANSVAR
Personskader 5.000.000 kr.
Tingskader 3.000.000 kr.

Forsikringssummerne danner hgjeste graense for Goudas erstatningspligt efter en
enkelt forsikringsbegivenhed, selvom ansvaret palaegges flere personer, der er daek-
ket af én eller flere forsikringer hos Gouda.

7.1 Hvilke skadetilfzelde daekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen daekker, safremt du, i henhold til gaeldende ret i det land
hvor skaden sker, bliver forpligtet til at betale for skade pa personer eller
ting efter de almindelige regler om erstatningsansvar uden for kontrakt.
Herudover daekker rejseforsikringen skader pé lejet feriebolig/hotel jf. pkt.
72c
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Hvilke udgifter deekker rejseforsikringen
Rejseforsikringen daekker
a) det belgb, som du af myndighederne i opholdslandet bliver palagt at betale,

b) omkostninger i forbindelse med afggrelse af erstatningsspargsmalet, i
det omfang disse pa forhand er godkendt af Gouda,

c) skader pa lejet feriebolig og/eller hotel samt indbo heri, dog med en
selvrisiko pa 1.000 kr. pr. forsikringsbegivenhed. Det er en forudseaetning,
at de beskadigede ting har vaeret i din varetaegt.

Begraensning

Du ma aldrig selv anerkende erstatningspligt eller godkende et erstatnings-
krav. Det skal altid overlades til Gouda at tage stilling i et sadant tilfeelde. |
modsat fald risikerer du selv at matte betale erstatning, herunder for ska-
detilfaelde, som du ikke kan gares ansvarlig for. Gouda skal hurtigst muligt
informeres om skadehaendelsen og vil herefter traeffe bestemmelse om
sagens videre behandling.

Rejseforsikringen daekker ikke

Rejseforsikringen daekker ikke dit erstatningsansvar
a) opstéet i arbejds- eller erhvervsforhold,

b

C

for skader pa eller tab af egne ting,

for skader som falge af, at du ved aftale eller pa anden vis har pataget
dig et videregdende ansvar end det, der galder efter de almindelige reg-
ler om erstatningsansvar uden for kontrakt,

d) for skader pa ting, som du har til lans, leje, opbevaring, afbenyttelse,
befordring, bearbejdning eller pa anden méde har i din varetaegt — bort-
set fra de naevnte situationer i punkt 7.2 c,

e

for skader, hvor du ved smitte eller pa anden méde paferer andre sygdom,

=

for skader forvoldt ved benyttelse af motorkeretgj, camping- eller
pahaengsvogn, luft- eller sgfartgj med motor pd mere end 10 HK eller
ethvert sgfartgj, der er over 5 meter langt,

g) for skader forvoldt over for familie eller rejseledsager,

h) for skader forvoldt af dyr.
RETSHJALP | UDLANDET

Forsikringssum 50.000 kr.

Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen
Rejseforsikringen daekker rimelige og nedvendige

a) udgifter til advokatbistand, nar en tvist opstdet under rejsen eller pa
destinationen kraever juridisk bistand,

b) udgifter til advokatbistand i forbindelse med en straffesag. Bliver du
demt for et strafbart forhold ved 1. instans, betragtes allerede betalte
udgifter som et rentefrit lan, der skal tilbagebetales til Gouda efter
pakrav. Lanet forrentes med Nationalbankens diskonto med tilleeg af 4 %,

o

rejseudgifter som falge af, at du indkaldes som vidne eller til afhering
ved domstol i udlandet. Disse udgifter er alene daekket, hvis du har kebt
Superdaekningen,

d) udgifter til sikkerhedsstillelse, der er ngdvendig for frigivelse af dig
eller dine ejendele fra tilbageholdelse af udenlandske myndigheder.
Sikkerhedsstillelsen betragtes som et rentefrit lan, der skal tilbagebeta-
les til Gouda efter frigivelse eller pr. pakrav.

Det er en forudszetning for dakning
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8.4

9.1

9.2

Det er en forudseetning for deekning

a) at forholdet, der ligger til grund for tvisten eller straffesagen, har fundet
sted i forsikringsperioden og vedrerer forhold opstaet pa rejsen,

b) at du selv er direkte involveret i tvisten eller straffesagen,

) at tvisten ikke kan behandles administrativt eller ved indbringelse af
sagen for ankenaevn, klagenaevn el. lign.

Selvrisiko

a) Ved enhver skade under pkt. 8.1 a og ¢ beregnes en selvrisiko pa 10 %
af de samlede daekningsberettigede udgifter — dog mindst 2.500 kr.

b) Ved enhver skade under pkt. 8.1 b beregnes en selvrisiko p& 20 % af de
samlede daekningsberettigede udgifter — dog mindst 5.000 kr.

Rejseforsikringen daekker ikke
Rejseforsikringen daekker ikke

a,

udgifter, der ikke er afholdt med rimelig grund, f.eks. fordi du ikke sken-
nes at have rimelig grund til at fere sagen, eller fordi udgifterne ikke star
i rimeligt forhold til sagens genstand,

b) tvister mellem dig og rejsebureauet/-arranggren/-formidleren, luftfarts-
selskabet eller én eller flere af dine rejseledsagere,

C

tvister mellem dig og Gouda,
d) tvister i forbindelse med kontrakt-, erhvervs- eller arbejdsforhold,

e) tvister i forbindelse med familiemaessige, sociale, pensionsmaessige eller
arveretlige forhold,

f) udgifter i forbindelse med faerdselssager, hvor motoriseret transport-
middel blev anvendt af dig,

g) egentlige erstatninger eller bodslignende krav.

HJEMKALDELSE

Forsikringssum 5.000 kr.

Hvilke udgifter deekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen daekker rimelige og nedvendige ekstra transportudgifter —
maksimalt skonomiklasse — for dig og én rejseledsager, i tilfaelde af at du

a) hjemkaldes til Danmark som felge af alvorlig akut sygdom/tilskade-
komst, der medfarer hospitalsindlaeggelse eller dedsfald hos din agte-
feelle eller samlever, bern, papbarn, plejeborn, foreeldre, papforaeldre,
plejeforaeldre, bedsteforaeldre, sgskende, papsaskende, svigerforaeldre og
svogre/svigerinder,

b) informeres om veesentlig skade som falge af brand, oversvemmelse eller
indbrudstyveri i din private bolig i Danmark eller egen virksomhed, eller
hvis der foreligger overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse eller bedra-
geriske handlinger i din egen virksomhed, og haendelsen kreever din per-
sonlige og jeblikkelige tilstedevaerelse.

C,

Hvis der pé tidspunktet for hjemkaldelsen er mere end 31 dage tilbage
af rejse- og forsikringsperioden, daekkes returrejse til udgangspunktet for
hjemkaldelsen. Returrejse skal ske senest 90 dage efter hjemkomst til
Danmark.

Begraensninger

a) Det er en betingelse for Goudas erstatningspligt, at hjemkaldelsen er
aftalt med Gouda.

b) Rejseforsikringen giver alene ret til én hjemkaldelse pr. forsikringspe-
riode til den person, der giver anledning til hjemkaldelsen.




9.3  Rejseforsikringen daekker ikke
Rejseforsikringen daekker ikke

a) hjemkaldelse, der vil medfere et hjemkomsttidspunkt, der ligger mindre
end 12 timer forud for den oprindeligt planlagte ankomst,

b) i tilfeelde hvor det familiemedlem, der giver anledning til hjemkaldelsen,
er med pa samme rejse og er blevet transporteret hjem under deaekning
2 Hjemtransport.

10 TILKALDELSE & SYGELEDSAGELSE

TILKALDELSE - 1 PERSON - FORSIKRINGSSUM 10.000 KR.
10.1  Hvilke skadetilfzelde daekker rejseforsikringen
Rejseforsikringen daekker i tilfeelde af, at du

a) rammes af akut sygdom eller tilskadekomst, omfattet af den offentlige
rejsesygesikring eller daekning 7 Sygdom, der af behandlende lzege og
Goudas laege forventes at ville medfare hospitalsindlaeggelse i mindst 2
degn efter tilkaldtes ankomst til behandlingsstedet,

b) rammes af akut livstruende sygdom/tilskadekomst, omfattet af den
offentlige rejsesygesikring eller daekningen 7 Sygdom.

10.2  Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen daekker tilkaldtes udgifter til

a) transport fra bopaelen i Danmark og retur — maksimalt skonomiklasse,
b

transport, i tilfeelde af at forsikrede skal overflyttes til andet behand-
lingssted eller hjemtransporteres — maksimalt samme transportklasse
som forsikrede. Se dog punkt 10.6 a,

o

keb af en Gouda rejseforsikring af samme type som forsikredes for led-
sagelsens varighed. Det er en forudsaetning, at tilkaldte opfylder kriteri-
erne for at kunne kebe en Gouda rejseforsikring,

d

indlogering pa hospital eller hotel op til 1.000 pr. person pr. dag:

€

fortaering og lokal transport maksimalt 250 kr. pr. person pr. dag:
10.3  Rejseforsikringen daekker ikke

Rejseforsikringen daekker ikke tilkaldelse, safremt forsikrede skal hjemtrans-
porteres inden for 2 degn fra den tilkaldtes ankomst til behandlingsstedet.

SYGELEDSAGELSE - 1 PERSON - FORSIKRINGSSUM 5.000 KR.
10.4  Hvilke skadetilfzelde daekker rejseforsikringen
Rejseforsikringen daekker i tilfeelde af, at du

a) rammes af en akut sygdom eller tilskadekomst omfattet af den offent-
lige rejsesygesikring eller daekning 7 Sygdom, der af behandlende lage
og Goudas laege forventes at ville medfere hospitalsindleeggelse i mindst
2 degn,

b) rammes af en akut livstruende sygdom/tilskadekomst, omfattet af den
offentlige rejsesygesikring eller daekningen 7 Sygdom,

o

skal hjemtransporteres som folge af sygdom, tilskadekomst eller deds-
fald.

10.5  Hvilke udgifter deekker rejseforsikringen

Rejseforsikringen deekker sygeledsagers ngdvendige ekstraudgifter til

a) transport — maksimalt samme transportklasse som forsikrede — i tilfael-
de hvor du skal transporteres til egnet behandlingssted eller hjemtrans-
porteres. Se dog punkt 10.6 a,

10.6

11
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11.2

1.3

b) transport til bopalen eller til indhentning af fastlagt rejserute — mak-
simalt gkonomiklasse — nér sygeledsagelsen afsluttes enten ved din
udskrivelse fra hospital pa opholdsstedet eller ved hjemkomst til bopae-
len/hospital i Danmark,

C

forleengelse af eksisterende rejseforsikring hos Gouda eller kgb af en
Gouda rejseforsikring af samme type som skadelidte for sygeledsagel-
sens varighed. Det er en forudsaetning, at sygeledsager opfylder kriteri-
erne for at kunne kabe en Gouda rejseforsikring,

o

indlogering pa hospital eller hotel maksimalt 1.000kr. pr. person pr. dag:

&

dokumenterede udgifter til fortaering og lokal transport maksimalt 250
kr. pr. person pr. dag:

Begraensninger

a) Ved ambulancefly, har evt. tilkaldte/sygeledsagere ikke krav pa transport
pa samme transportklasse som dig.

b) Opholdsudgifter for tilkaldte og/eller sygeledsagere daekkes maksimalt i
3 uger

¢) Dakning af ophold- og fortaeringsudgifter for tilkaldte og sygeledsa-
ger ophgrer, nar ledsagelsen afsluttes ved udskrivelse fra hospital pa
opholdsstedet eller hjemkomst til bopael/hospital i Danmark.

PERSONLIGE EJENDELE (BAGAGE)
Forsikringssum 2.000 kr.

Hvilke skadetilfeelde deekker rejseforsikringen
Rejseforsikringen daekker

a) ekonomisk tab opstaet som falge af al form for tyveri og beskadigelse
af dine personlige ejendele,

b) bortkomst af indskrevet bagage,

c) selvrisiko samt bonustab ved en daekningsberettiget skade, der ligeledes
er daekket af din indboforsikring, med falgende maksimalbelgb:

Forsikringssum 2.000 kr.

Begraensninger

a) Rede penge, rejsechecks, veerdipapirer og lignende veerdigenstande er kun
daekket i tilfeelde af tyveri, og kun nar du baerer genstandene pa dig eller
opbevarer dem i safetybox pa dit vaerelse eller i receptionen. Erstatningen
er maksimalt 500 kr.

b) PC/-udstyr, PDA'er og GPS/-udstyr, mobiltelefoner, transportable musik-
afspillere, herunder mp3-afspillere, CD'er, DVD’er, MiniDisc’s og lignende
erstattes maksimalt med 500 kr.

o

I tilfeelde af tyveri fra aflast motorkeretgj, bad, camper eller camping-
vogn er daekningen begraenset til 50 % af den geeldende forsikringssum.

&

Ved tyveri/bortkomst af tasker, kufferter, rygsaekke eller lignende erstat-
tes en enkelt sadan genstand inklusiv indhold maksimalt med et belgb
svarende til den sum, der fremgér af punkt 11, uanset at tabet er fordelt
mellem flere forsikrede og/eller omfattet af flere policer.

e) Under flytransport er PC/-udstyr, PDA'er, GPS/-udstyr, smykker, ure,
dykkercomputere, fotoudstyr, videoudstyr, samt audioudstyr, herunder
transportable musikafspillere, alene daekket, safremt disse medtages
som handbagage.

Rejseforsikringen daekker ikke

Rejseforsikringen daekker ikke
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a) glemte, tabte eller forlagte genstande,

b) tv-apparater, proteser, bade, windsurfere, surfbraetter samt transport-
midler, herunder cykler, samt tilbeher til alle disse genstande,

) tyveri af bagage, der ikke er under effektivt opsyn,

d) tyveri fra aflast feriebolig, hotelveerelse el. lign., hvor der ikke kan kon-
stateres synlige tegn pa voldeligt opbrud,

e) tyveri, beskadigelse eller bortkomst af genstande, der benyttes erhvervs-
maessigt,

=

tyveri fra uaflast feriedomicil, bil, fly, bus, bad, camper, campingvogn
eller fra forladt telt,

Lok

bagageskader, der skyldes dérlig emballering samt almindelig slitage,
ridser, skrammer etc. af kufferter eller tasker, hvis brugsveerdien derved
ikke er vaesentligt forringet,

=

indirekte tab, herunder tab som falge af misbrug af rejsechecks, beta-
lingskort, mobiltelefoner el. lign.

Hvordan beregnes erstatningen

a) Genstande, der kan dokumenteres (kvittering, garantibevis etc.) at veere
mindre end to ar gamle, erstattes med prisen for tilsvarende nye gen-
stande.

=

Genstande, hvis alder og kebspris kan dokumenteres (kvittering, garan-
tibevis etc.), og som er mere end to &r gamle, erstattes med det belgb,
det vil koste at genanskaffe genstanden, med fradrag for alder, brug,
mode, nedsat anvendelighed og andre omstaendigheder.

G

For genstande, hvor alder og kabspris ikke kan dokumenteres (kvitte-
ring, garantibevis etc.), er Gouda berettiget til at fastseette erstatningen
skensmaessigt.

&

Gouda er berettiget til at erstatte in natura, men er ikke forpligtet hertil.

&,

Gouda er berettiget til at lade beskadigede genstande reparere eller at
udbetale et belab til forsikrede svarende til det, det koster at lade gen-
standen reparere.

=

For tab af bandoptagelser (inkl. videofilm), film, hukommelseskort,
manuskripter, tegninger og lignende daekkes alene vaerdien af ramate-
rialet.

Seerlig bestemmelse

Bagage bortkommet i transportselskabets varetaegt anses tidligst som
bortkommet 30 dage efter, at bortkomsten er anmeldt til transportsel-
skabet.

OVERFALD

Forsikringssum 250.000 kr.

Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

a)l tilfeelde af at du under rejsen udszettes for forseetligt overfald med per
sonskade til folge, daekker rejseforsikringen det belgb, en skadevolder ville
blive demt til at betale i henhold til den danske erstatningsansvarslov for et
overfald sket under lignende omsteaendigheder i Danmark.

b)Det er en forudsatning for daekning, at du er i live pa tidspunktet for
erstatningens udbetaling.

Rejseforsikringen daekker ikke
a)  Varigt mén i det omfang det er daekket under daekning 13 Ulykke.

b) Overfald begaet af en rejseledsager, uanset om denne er daekket af en
Gouda rejseforsikring eller e].

) | tilfelde af, at du uden rimelig grund har udsat dig selv for risiko for
overfald.

d) Overfald sket i forbindelse med en strafbar handling udfert af dig.
e) Skader pa ting.

13  ULYKKE (TILLAGSDAKNING)
HAR DU KOBT DENNE DAKNING, FREMGAR DET AF DIN POLICE.
INVALIDITET

Forsikringssum 100.000 kr.

13.1  Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen

a) Rejseforsikringen yder erstatning for varigt mén, der er en direkte folge
af et ulykkestilfaelde, dersom ulykkestilfeeldet har medfert en varig mén-
grad pa mindst 5 %.

=

Erstatningen udger den til méngraden svarende procent af forsikrings-
summen.

C

Méngraden fastsaettes pa baggrund af Arbejdsskadestyrelsens méntabel.
Fastsaettelsen sker pa baggrund af skadens medicinske méngrad og uden
hensyn til forsikredes erhverv.

&

Erstatningen fastsaettes snarest muligt — dog senest 3 r efter ulykkes-
tilfeeldet.

e) Det er en forudsatning for deekning, at du er i live pa tidspunktet for
erstatningens udbetaling.

f) Du har ret til at forlange méngraden fastsat endeligt af
Arbejdsskadestyrelsen. Omkostningerne herved deles ligeligt af parterne.

13.2  Begransninger

a) Méngraden for tab af flere legemsdele kan sammenlagt ikke overstige
100 %.

b) Bestdende mén kan ikke bevirke, at erstatningen bliver hgjere, end hvis
et sadant mén ikke var til stede.

Ka

For ulykkestilfaelde opstaet i forbindelse med luftfart ydes der alene
erstatning for ulykker, der rammer dig som passager i luftfartgjer med
nationalitetsbetegnelse.

13..3 Rejseforsikringen daekker ikke
a

b

Skader ved alle former for skisport (inkl. snowboard og skihop).

Mén forarsaget af sygdom.

&

Sygdom eller udlgsning af latente sygdomsanlaeg, selvom sygdommen
er opstaet eller forvaerret ved et ulykkestilfaelde.

&

Forvaerring af falgerne af et ulykkestilfeelde som folge af en allerede
eksisterende sygdom.

e) Bestdende mén.

f) Skadetilfaelde, hvor &rsagen til skaden er ukendt.

FALLESBETINGELSER

14  FOR REJSEFORSIKRINGEN GALDER TILLIGE LOV OM
FORSIKRINGSAFTALER
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De nedenfor anferte bestemmelser og undtagelser geelder for hele denne
rejseforsikring — punkt 1-13.

FORUDSATNINGER FOR DAKNING
a) Du ma ikke vaere fyldt 30 ar ved forsikringsperiodens start.

b) Du skal ved starten af forsikringsperioden vaere berettiget til ydelser i
henhold til Sundhedsloven, herunder den offentlige rejsesygesikring.

c) Rejseforsikringen skal vaere kebt og betalt inden din afrejse fra Danmark.

DAKNINGSOMFANG

a) Rejseforsikringen daekker alene i det geografiske omréde, der er anfort
pa policen.

b) Rejseforsikringen kan maksimalt oprettes for en forsikringsperiode pé& en
maned efter forste udrejsedag fra Danmark. Ved laengere ophold kontakt
venligst Gouda.

c) Der ydes erstatning for begivenheder, der opstér i forsikringsperioden.
Dersom hjemkomsten forsinkes uden egen skyld, forlaenges forsikrings-
perioden uden betaling af tilleegspreemie med op til 14 dage.

GENERELLE UNDTAGELSER
Rejseforsikringen daekker ikke
a) krav opstaet som falge af skisport, medmindre du har kebt skitilleeg,

b) krav fremkaldt af dig ved forszet eller grov uagtsomhed, under selvfor-
skyldt beruselse eller under pavirkning af narkotika, medicin eller andre
euforiserende midler, medmindre det godtgeres, at skaden ikke har for-
bindelse hermed,

C

krav opstaet i forbindelse med din deltagelse i videnskabelige ekspedi-
tioner, under udevelse af eller treening til professionel sport,

d) indirekte tab,

o

piloter og co-piloter under flyvning,

=

krav, der opstar som en direkte eller indirekte folge af: strejke, lockout,
arrest, beslaglaeggelse eller andre indgreb foretaget af en offentlig myn-
dighed. Se dog punkt 8.1 d og 9.1 b,

enhver udgift efter hjemkomst til Danmark. Se dog punkt 5.3,

©

h) skade opstéet direkte eller indirekte som falge af krig eller krigslignende
aktioner, oprer eller borgerlige uroligheder. Rejseforsikringen daekker
dog sédanne skader, indtil farstgivne lejlighed for evakuering foreligger,
medmindre der allerede pé tidspunktet for forsikredes indrejse til det
pageeldende omrade var anbefalet eller foretaget evakuering pa grund
af de aktuelle uroligheder,

aktiv deltagelse i krig, oprer eller lignende,

j) skade opstéet direkte eller indirekte som falge af udlgsning af atom-
energi eller radioaktive kreefter eller bestraling fra radioaktivt braendstof
eller affald,

k) force majeure af enhver art.

FORSIKRINGSSUM

Medmindre andet er specielt angivet, danner de anfarte forsikringssummer
for de enkelte daekninger og deldaekninger maksimumsgraense for Goudas
erstatningspligt for alle skader, der indtraeffer under de enkelte deaekninger i
rejseforsikringens labetid.

Forsikringssummerne er pr. sikrede, medmindre andet er anfert for de
enkelte daekninger.
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URIGTIGE OPLYSNINGER

Det er vigtigt, at oplysninger, herunder helbredsoplysninger, afgivet til
Gouda er pracise og korrekte. Forties oplysninger eller afgives forkerte svar,
der kan have en betydning for Goudas bedemmelse, kan erstatningen ned-
saettes eller helt bortfalde.

DOBBELTFORSIKRING

Rejseforsikringen omfatter ikke erstatningskrav, der er daekket af anden
forsikring. Invaliditetserstatningen under daekning 73 Ulykke bliver ikke
begraenset af anden kabt forsikring. Du skal ved skade endvidere altid oply-
se, om du har forsikring i andet selskab eller er indehaver af et kreditkort.
(Bestemmelsen anvendes, nar sagen afgeres ved dansk ret.)

Insurance in other companies

If, at the time the loss or damage insured by this certificate shall occur,
there is any other insurance against such loss or damage or any part the-
reof, the underwriter shall be liable under this certificate for its propor-
tionate share of loss or damage only. (Bestemmelsen anvendes, nér sagen
afgeres efter udenlandsk ret).

OVERDRAGELSE AF ERSTATNINGSKRAV

Du kan ikke uden Goudas samtykke pantsatte eller overdrage dine rettig-
heder ifalge rejseforsikringen.

You cannot, without consent from Gouda, pledge or assign your rights
according to the travel insurance. (Bestemmelsen anvendes, nar sagen
afgeres efter udenlandsk ret).

REGRES

| tilfelde af udbetalinger i medfer af denne rejseforsikring indtraeder Gouda
i alle dine rettigheder desang&ende. (Bestemmelsen anvendes, nar sagen
afgeres efter dansk ret).

Rights of subrogation

The underwriter shall be fully and completely subrogated to the rights of
the Insured against parties who may be liable to provide an indemnity or
make a contribution with respect to any matter which is the subject of a
claim under this certificate. The underwriter may at his own expense take
over the Insured’s rights against third parties to the extent of his payment
made. The Insured shall cooperate with the underwriter and provide such
information and documentation reasonably required by the underwriter in
order to collect and enforce his rights of subrogation. The underwriter may
institute any proceedings at his own expense against such third parties in
the name of the Insured. (Bestemmelsen anvendes, nar sagen afgares efter
udenlandsk ret).

FORLANGELSE OG REFUNDERING AF REJSEFORSIKRINGEN

a) Gouda har mulighed for, men er ikke forpligtet til at forleenge en rejse-
forsikring. En forlaengelse skal ske inden forsikringsperiodens udlab, og
minimumspraemien pa forlaengelsen er 50 kr.

=

Opsiges rejseforsikringen skriftligt, for den udlaber, tilbagebetales dif-
ferencen mellem den praemie, der skulle veere betalt for den kortere
daekningsperiode, og den praemie, der er betalt, med fradrag af et ekspe-
ditionsgebyr pa 100 k. pr. police. Belgb pé& 100 kr. og derunder refunde-
res ikke. Personer, der er blevet hjemtransporteret eller er rejst hjem pa
Goudas regning, er ikke berettiget til at fa refunderet praemie.

C,

Er rejseforsikringen ikke tradt i kraft, og modtager Gouda opsigelsen
inden ikrafttreedelsesdatoen, refunderes den fulde praemie med fradrag
af et ekspeditionsgebyr pa 100 kr.

VED SKADE
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C
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Du er forpligtet til at fremskaffe og afgive de oplysninger, der er nad-
vendige for, at Gouda kan afgare, om skaden er daekningsberettiget og
i hvilket omfang. Det vil f.eks. vaere originale politirapporter, tredjepart-
serkleeringer fra f.eks. rejseleder, hotelpersonale eller andre relevante
personer. Se tillige afsnit Il —"Hvad ger jeg, hvis ...".

Goudas laege har ret til at sege oplysninger om din helbredstilstand og
behandling hos din egen laege savel som andre laeger eller hospitaler,
der har behandlet dig, og om nedvendigt drefte oplyste forhold med
disse. Gouda garanterer fuld diskretion med sadanne oplysninger.

Gouda har ret til at kreeve, at du lader dig undersgge (herunder afgivelse
af blodprave) af Goudas laege eller af en laege udpeget af Gouda. Ved
dadsfald har Gouda ret til at kraeve obduktion. Gouda vil i givet fald
betale alle omkostninger til ovennaevnte. Foretages der ikke obduktion,
pa trods af Goudas anmodning derom, kan retten til erstatning bortfalde.

Du er forpligtet til at fremsende original dokumentation for udgifter
eller skader, der sgges erstattet, herunder originale kabskvitteringer,
garantibeviser, politirapport, rapport fra transportselskabet mv.

Foranstaltninger med hensyn til transport kan vaere begreensede i lande,
der er i krig eller lignende. Gouda er ikke ansvarlig for, i hvilket omfang
transport kan forega, men vil i sadanne tilfaelde, hvor hjzelp er nadven-
dig, samarbejde med udenrigsministeriet.

Udgifter til transport, der ikke er arrangeret af Gouda, daekkes maksi-
malt med de omkostninger, Gouda ville have haft ved at arrangere en
tilsvarende transport, dog betales maksimalt et belgb svarende til billet-
prisen for rutefly — maksimalt gkonomiklasse.

Erstatning udbetales umiddelbart efter, at Gouda har modtaget de
oplysninger, der anses for ngdvendige for at fastsla Goudas erstatnings-
forpligtelse.

Efter enhver anmeldt skade kan forsikrede eller Gouda opsige rejsefor-
sikringen med 14 dages varsel. Dette skal i givet fald ske i tidsrummet
fra skadens anmeldelse og indtil 14 dage efter betaling eller afvisning af
skaden. Gouda tilbagebetaler ikke praemien — hverken helt eller delvist
— safremt rejseforsikringen i henhold hertil opsiges af forsikrede efter
ikrafttraedelse. | tilfaelde hvor Gouda opsiger rejseforsikringen, tilbagebe-
tales praemien jf. punkt 23 b.
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ANKENAVN

Opstar der uenighed mellem dig og Gouda om rejseforsikringen, og ferer
en fornyet henvendelse til Gouda ikke til andet resultat, har du mulighed
for at klage til:

Ankenazevnet for Forsikring

Anker Heegaardsgade 2

1572 Kebenhavn V

TIf. 33 15 89 00 hverdage mellem 10.00 og 13.00

Ved indgivelse af klage benyttes et saerligt klageskema, der kan rekvireres
hos enten Gouda, Ankenzevnet for Forsikring eller Forsikringsoplysningen,
Amaliegade 10, 1256 Kgbenhavn K, tlf.: 33 43 55 00.

VARNETING

Sagsanlaeg mod Gouda skal anlagges ved Kabenhavns Byret eller @stre
Landsret i Kebenhavn.

DEFINITIONER

Her kan du leese, hvad vi mener med de forskellige udtryk som f.eks. “akut
sygdom” og “rejseledsager”. De definitioner, du finder her, er de ord, vi i
betingelserne har skrevet med kursiv.

Akut sygdom
En nyopstdet sygdom, en begrundet mistanke om en nyopstaet alvorlig
sygdom eller en uventet forvaerring i en bestaende eller kronisk sygdom.

Ekstraudgifter
Udgifter, som forsikrede udelukkende far som falge af et skadetilfaelde, der
er daekningsberettiget.

Epidemi
Herved forstas et pludseligt udbrud af et stort antal tilfeelde af samme
smitsomme sygdom i et land eller et omrade.

Europa

Andorra, Azorerne, Belgien, Bulgarien, Cypern, Estland, Finland, Frankrig,
Feergerne, Gibraltar, Graekenland, Grgnland, Isle of Man, Irland, Island,
Italien, Kanariske @er, Kanalgerne, Letland, Liechtenstein, Litauen,
Luxembourg, Madeira, Malta, Monaco, Nederlandene, Norge, Polen,
Portugal, Rumaenien, San Marino, Schweiz, Slovakiet, Slovenien, Spanien,
Storbritannien, Sverige, Tjekkiet, Tyskland, Ungarn, Vatikanstaten og @strig.

Fastlagt rejserute
Rejserute, der kan dokumenteres ved hjalp af rejsebeskrivelse fra rejsebu-
reau, kabte fly-, tog- eller busbilletter eller bookede overnatninger.

Hjemrejse
Ved hjemrejse forstas en rejse tilbage til Danmark, hvor du kan rejse som
rask pa gkonomiklasse.

Hjaelpemiddel
Genstand, der kan begraense eller afhjeelpe en fysisk lidelse eller handicap.

Forsikringsperioden

Forsikringsperioden fremgar af policen. Forsikringsdaekningen traeder i kraft
pa det tidspunkt, hvor forsikrede forlader sin bopzel eller opholdssted i
Danmark for at pabegynde udlandsrejsen, og opherer ved hjemkomsten
til bopeelen, forudsat at disse tidspunkter ligger inden for den periode, der
fremgar af policen.

Gouda
Gouda Rejseforsikring (CVR-nr. 18 21 45 71) er den danske filial af Goudse
Schadeverzekeringen N.V., Gouda, Holland (reg. nr. 12404).

Laege




Herved forstas en uddannet og af myndighederne i opholdslandet autorise-
ret leege, som ikke selv er den forsikrede, i familie med forsikrede eller rej-
ser sammen med forsikrede.

Méned

Herved forstés kalendermaneder, hvilket kan medfere forskellige antal
dage. Eksempelvis 4. februar til 3. marts (28 dage) og 26. maj til 25. juni
(31 dage).

Nedvendige udgifter

Herved forstas udgifter, der ikke med rimelighed kan undgss. | tilfaelde hvor
bade behandling lokalt og hjemtransport til videre behandling i hjemlan-
det er mulige lasninger, daekker rejseforsikringen den lgsning, der indebaerer
feerrest omkostninger for Gouda.

Opholdsudgifter
Herved forstas de samlede udgifter til hotel, fortaering og offentlig trans-
port eller lignende.

Overfald
Herved forstas paviselig personskade tilfgjet ved forsaetlig strafbar handling.

Papbarn

Herved forstas barn, som ikke er forsikredes biologiske barn, hvor forsikrede
er gift eller samlever med en af barnets biologiske foraeldre, og som forsik-
rede har boet sammen med i et familielignende forhold i minimum ét ar.

Papforaeldre

Herved forstas personer, som ikke er forsikredes biologiske foreeldre, men
som er gift eller samlever med en af de biologiske foraeldre, og som for-
sikrede har boet sammen med i et familielignende forhold i minimum ét
ar, eller som har boet sammen med en af forsikredes biologiske forzeldre i
mindst 2 ar.

Papsaskende

Herved forstas personer, som ikke er forsikredes biologiske sgskende, men
som forsikrede lever eller har levet sammen med i et sgskendelignende for-
hold i en periode p& minimum ét ar indtil forsikredes 21. levear.

Plejebarn
Et plejebarn har altid folkeregisteradresse hos dig, og du er godkendt af
kommunen som barnets forserger.

Plejeforeeldre
Personer, som ikke er dine biologiske foreeldre eller papforaeldre, men som
er godkendt af kommunen som dine forsargere.

Professionel sport

Herved forstas sportsudavelse med kontraktlige forpligtelser over for klub,
sponsor eller lignende, hvor der modtages vederlag eller stilles praemier til
radighed. Man betragtes som professionel sportsudaver, hvis man i ét af de
forgangne 5 &r for forsikringsperioden har haft en &rsindtaegt pa min. kr.
100.000,- i vederlag, sponsorat eller preemie.

Proteser
Kunstige led og lemmer samt kunstige tandseet og teender.

Rejseledsager
Herved forstas én eller flere personer, der har kebt samme rejse som forsik-
rede, og som er daekket af en Gouda rejseforsikring.

Rejseperioden
Herved forstas det antal dage, den oprindeligt planlagte rejse skulle have
varet ifalge dokumentation.

Samlever
Herved forstas en person, med hvem forsikrede lever i et segteskabslignen-
de forhold, og som har samme folkeregisteradresse som forsikrede ved for-

sikringens oprettelse.

Skade
En skade er et udtryk for en situation, hvor du vil gare et krav geeldende
over for Gouda.

Terror

Herved forstas en organiseret voldshandling eller truslen derom, der ved at
skabe frygt blandt civilbefolkningen sgger at presse myndighederne til at
efterkomme religigse eller politiske mal.

Tvist
Herved forstas en konkret og aktuel konflikt, som med rimelighed kan
danne grundlag for et civilt segsmal.

Tyggeskade
Tandskade, herunder skader pa proteser, der opstar ved spisning eller tygning.

Udvidet Europa

Er landene i Europa (se definition ovenfor) samt falgende lande: Albanien,
Algeriet, Bosnien-Hercegovina, Egypten, Gaza, Hviderusland, Israel, Jordan,
Jugoslavien (Serbien og Montenegro), Kroatien, Makedonien, Marokko,
Moldova, Libanon, Libyen, Palaestina, Rusland indtil Ural bjergene, Syrien,
Tunesien, Tyrkiet, Ukraine og Vestbredden.

Ulykkestilfeelde

Herved forstas legemsbeskadigelse, der rammer den forsikrede ved en plud-
selig udefrakommende haendelse. Ved beskadigelse af forsikredes arme og
ben kraeves alene, at skadedrsagen skal vaere pludselig og med en péviselig
beskadigelse af legemet til folge.

Videnskabelige ekspeditioner

Herved forstas ekspeditioner til omrader, hvor de lokale offentlige myndig-
heder kraever szerskilt tilladelse til at opholde sig, og hvor forsikrede mod-
tager vederlag for ekspeditionen.




IV - INSTRUKTION TIL LAGER OG HOSPITALER PA
ENGELSK, TYSK, SPANSK 0G FRANSK

INSTRUCTIONS TO DOCTORS AND/OR HOSPITALS

The bearer of this Gouda Travel Insurance Policy is covered against Hospital and
Medical Expenses up to the amounts insured as mentioned in these policy condi-
tions.

The cover relates to expenses as a consequence of accidents occurring to the bea-
rer during the period of Insurance and/or unforeseen illnesses which arise during
that period.

Should you wish to consult us regarding treatment of the Insured and/or policy
matters, please do not hesitate to contact our 24-hours Emergency Assistance
Company:

Worldwide

Tel.: (+45) 33 15 60 60
Fax: (+45) 33 15 60 61
E-mail: alarm@gouda.dk

Bills and indemnification form should be forwarded to Gouda Rejseforsikring in
Denmark.

Please indicate on the bills in which way payment has to be made.

On behalf of the persons insured by this insurance scheme and Gouda
Rejseforsikring, we hereby thank you in anticipation for your co-operation.

HINWEISE FUR DEN ARZT UND/ODER DIE KRANKEN-
HAUSVERWALTUNG

Der Inhaber dieses Gouda Versicherungsscheins ist fiir Krankenhauskosten und
arztliche Kosten bis zur Hohe des in der Polis angegebenen Versicherungsbetrages
versichert.

Die Erstattung bezieht sich auf unbedingt notwenige Kosten, die innerhalb des
Versicherungszeitraumes durch Unfélle und/oder unvorgesehene Krankheiten des
Versicherten entstanden sind.

Wenn Sie Fragen haben beziiglich der Versicherungsbedingungen und/oder der
Behandlung des Versicherten bzw. des Versicherungsfalles, zégern Sie dann nicht,
Kontakt mit unserer Notrufzentrale aufzunehmen.

Diese Notrufzentrale ist Tag und Nacht dienstbereit.

Weltweit

Tel.: (+45) 33 15 60 60
Fax: (+45) 33 1560 61
E-Mail: alarm@gouda.dk

Rechnungen und Erstattungsantrége miissen Sie nach Gouda Rejseforsikring schicken.

Bitte geben Sie an, in welcher Form Sie die Begleichung der Rechnung wiinschen.

Im Namen von Gouda Rejseforsikring und des Versicherten danken wir Ihnen fiir
lhre Mithilfe.

INSTRUCCIONES PARA LOS DOCTORES Y/0 LAS
ADMINISTRACIONES DE LOS HOSPITALES

El titular de este certificado de seguro de Gouda estd cubierto de gastos médicos y

de hospital hasta las cantidades mencionadas en esta péliza.

La cobertura corresponde a gastos estrictamente necesarios y consecuencia de
accidentes ocurridos durante el periodo de seguro o por enfermedades imprevistas
que comiencen durante este periodo.

Si desea consultarnos acerca del tratamiento del asegurado y/o por cuestiones
referidas a la pdliza no dude en llamar a la compania de asistencia de emergencia

operativa 24 horas al dia:

Todo el Mondo

Teléphono: (+45) 33 15 60 60
TeleFax: (+45) 33 1560 61

Correo electrdnico: alarm@gouda.dk

Las facturas y los formularios de indemnizacién deberan ser enviados a Gouda
Rejseforsikring. Le rogamos que indique en sus facturas el modo de pago deseado.

En nombre de los titulares de este seguro y en el nuestro propio deseamos agrade-
cerle anticipadamente su colaboracién.

INSTRUTIONS POUR MEDECINS ET/OU HOPITAUX

Le titulaire de cette police d'assurance Gouda est couvert pour les frais médicaux
et frais d'hospetalisation, jusqu'aux les montants assurés indiqués dans la police.

Il importe de noter qu'il n'y a indemnisation que lorsque les frais de traitement
sont consécutifs & une maladie contractée ou a un accident encouru durant la péri-
ode de validité de 'assurance et présentent un caractére strictement urgent.

Dans le cas ol vous voudriez nous consulter sur le traitement de l'assuré et/ou
les conditions d'assurance, vous pourriez contacter notre organisation d'assistance
d’urgence, opérant 24 heures sur 24:

Dans le monde entier

Téléphone: (+45) 33 15 60 60
Télécopie: (+45) 33 15 60 61

Courrier électronique: alarm@gouda.dk

Les factures et la demande de remboursement doivent étre envoyées & Gouda
Rejseforsikring.

Veuillez nous spécifier le mode de paiement que nous devions employer pour le
réglement des factures.

Au nom des personnes qui ont souscrit cette assurance, nous vous remercions
d’avance de votre coopération.




KONTAKTOPLYSNINGER

Gouda Alarmcentral
TIf: (+45) 33 15 60 60
Fax: (+45) 33 1560 61
E-mail: alarm@gouda.dk
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